CURSO DE FORMACION Y CAPACITACION SOBRE
VIGILANCIA TECNOLOGICA Y DE LA INNOVACION

Nuevas Herramientas EStratégicas -nuevas herramientas de aprendizaje para
para GeStiﬂn dela ||||||Waciﬁ|| el monitoreo de informacion por internet”

“Es un proceso que detecta informacion relevante sobre tendencias, novedades
de clientes, invenciones y potenciales socios y competidores .”

fle Abnil
NODO TECNOLOGICO
SALON AUDITORID

Av. Los Molinos e Industria Argentina
Parque Industrial “La Isla’

La Banda

CRONOGRAMA
03 /04 ACTIVIDADES GENERALES 03 /04 PRIMERA MESA DE TRABAIO
-09a 13 hs. Pablico en Gral

-13 a17hs. Equipo Antena Territorial
“Introduccién a la Vigilancia Tecnolégica

“Actividades propias para la construccién
y la Inteligencia Estratégica” de la Antena Territorial”

Por consultas e informes: tel 3854062053 / 3854948055

Inscripciones : nodosde.gob.ar/registracion/public/e/5/curso-de-formacion-y-capacitacion-sobre-vigilancia-estrategica
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Santiago del Estero, 14 de Marzo de 2018

Secretaria de Extension, Vinculaciony Transferencia
Facultad de Ciencias Exactas y Tecnologias
Universidad Nacional de Sgo del Estero

Ing. Teresita Pilan

Por la presente queremos poner en su conocimiento que el Ministerio
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Productiva de la Nacién y la Secretaria de Ciencia y Tecnologia de
la Provincia de Santiago del Estero, han acordado crear una Antena Territorial de Vigilancia Tecnologica
e Inteligencia Estratégica. En este marco, la Secretaria invita a UD designe 2(dos) representantes como
maximo, para ser parte del Equipo de la Antena Territorial Provincial de Vigilancia Tecnolégica e
Inteligencia Estratégica.

Por tal motivo, nos complace invitarlos a UD y sus representantes a

participar del Curso de Formacion y Capacitacion sobre Vigilancia Estratégica: nuevas herramientas

estratégicas de gestién tecnolégica y de la innovacion: y a la Primera Mesa de Trabajo del Equipo, a
realizarse el dia 3 de Abril del corriente afio a partir de las 9hs, en el Salén Auditorio del Nodo

Tecnologico.

Para finalizar y a los fines de ampliar nuestra propuesta, adjuntamos
el Proyecto de nuestra iniciativa, curriculum de la especialista a cargo y el cronograma de actividades
correspondiente.

A la espera de vuestra respuesta, aprovechamos la oportunidad para
saludarlo cordialmente.
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PROYECTO CREACION UNIDAD DE VIGILANCIA TECNOLOGICA E INTELIGENCIR ESTRATEGICA

Como aporte al desarrollo competitivo de los sectores agroindustriales actuales y de interés potencial para la provincia de
Santiago del Estero, se propone la creacidn de una Unidad de Vigilancia Tecnoldgica e Inteligencia Estratégica (UVTelE).

Se propone ademas que esta Unidad se especialice en dos sectores de interés estratégico para la provincia: Frutihorticola y
Energias Renovables.

1. OBJETIVOS DEL PROYECTO

OBJETIVOS GENERALES

Captar, estructurar y diseminar a todos los actores Ye los Sectores Frutihorticola y Energias Renovables las dltimas
informaciones claves referentes a los desafios estratégicos de los Sectores.

Fortalecer y potenciar las capacidades institucionales en materia de utilizacién de estudios prospectivos y de
vigilancia tecnoclégica para el apoyo de actividades de- plamf icacion y gestion de la ciencia, la tecnologia y la
innovacion.

Promover el desarrollo, difusidn y transferencia de méfodos, buenas practicas y herramientas de vigilahcia
tecnologica e inteligencia estratégica (VTelE).

Fortalecer las capacidades de los recursos humanos en temas relacionados con la VTelE. F
Trabajar en estrecha relacion con los programas nacionales de Vigilancia Tecnolégica e Inteligencia Competitiifa
(VINTEC), asi como con programas similares de otras jurisdicciones.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar y definir modelos, metodologias y buenas practicas de VTelE.

Ejecucion de estudios VTelE para identificar oportunidades y tendencias a corto y mediano plazo.
Relevarinformacion de comportamiento 1+D+i de las empresas y sectores para conformar un sistema de indicadores
de gestion que genere insumos para la toma de decisiones.

Prestar servicios de consultaria para apoyar la realizacién de estudios que contribuyan al fortalecimiento de la
capacidad de elaboracion de politicas regionales.

Realizar y/o impuisar estudios, diagnésticos, informes y publicaciones.

Desarroliar y apoyar actividades formativas sobre VTelE, tanto para personal de la Secretaria de Desarrollo Ciencia,
Tecnologia y Gestion Publica (SDCTyGP), como de organismos, instituciones, empresas, emprendedores e
investigadores.

Articular actividades con el programa Nacicnal VINTEC.

Propiciar el establecimiento de vinculos entre las instituciones, organizaciones y empresas que forman los el sistema
provincial, con el fin de promover la utilizacion de la VTelE.
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DESTINATARIOS

SDCTyGP

Emprendedores

Empresas

Universidad Nacional de Santiago del Estero (UNSE)
Universidad Catélica de Santiago del Estero (UCSE)
Graduados

Investigadores

Estudiantes

PARTICIPANTES

SDCTyGP

INTI Santiago del Estero

ENERSE SAPEM

UNSE

UCSE

Union Industrial Santiago del Estero (UISDE) i
Camara de la Industria de laMadera ;

2.ETAPAS DEL PROYECTO

Etapa 1: Planificacion

Personal
Seleccionar el equipo de trabajo; asignar roles y funciones; identificacion del responsable; capacitar al equipo: aspectos
conceptuales y metodologicos, fuentes de informacion y proceso de validacion, herramientas informaticas, técnicas de
procesamiento y analisis de informacion.
Adquisiciones
Adquirir los equipos, fuentes de informacion, herramientas informaticas (software y hardware) y otros recursos e insumos
necesarios.
Fuentes de Informacion
Determinarlas fuentes de informacion necesarias y definirlos medios parala entrega de los resultados de la inteligencia.
Investigacion y Analisis del Mercado
Realizar un analisis de la demanda: quiénes son los usuarios y donde se localizan, cuales son sus necesidades de

informacion y sus expectativas respecto de los servicios, sus actividades, los resultados que esperan alcanzar y los
obstaculos que enfrentan.

Auditoria de Informacion (interna) o investigacion del mercado (externa).
Proveedores de Tecnologias de Informacién, mecanismas informatives y conocimiento especializado.

Desarrollo de la Unidad
Analizar los temas clave para el desarrollo de la Unidad: el papel que juega la informacion en la toma de decisiones (actual y
deseado), las caracleristicas de los servicios de inteligencia que tienen impacto en la toma de decisiones, las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) que tienen impacto en el desarrollo de la Unidad, etc.
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Etapa 2: Contratacion e Implementacion de herramientas software para el proyecto

En una primera etapa se relevaran los programas gratuitos dispeonibles y de ser necesario, se presupuestaran programas
mas sofisticados que permitan obtener mayor informacién. *
Programas gratuitos:

Busqueday recoleccion:

a) Buscadores: Google.

b) Metabuscadores y multibuscadores: Carrot, BizNar, Ovtt, Similar Web, Google Trends, Prior Art Finder,
Feedreader, Website-watcher.

c) Rastreadores de noticias: Google News y News maps.

Fuentes de Informacion:

a) Patentes: Espacehet! Patentscope, Lens, Google patents, INP| Argentina.

b) Publicaciones cientificas y articulos técnicos: Science direct, Go Pubmed, Scopus, Redalyc, Science
Research.

c) Proyectos de |+D+i: Cordis, BiD. 3

d) Mercado: Bloomberg, Factiva, Fundacion ExportAr, Camara Argentina de Comercio,

e) Normativas legales y técnicas: A'_nmat, Infoleg, IRAM, I1SO, EUR-Lex, SENASA.

Analisis y tratamiento:

a) Patent Inspiration
b) Intelligo
Plataformas de VTEIE:

a) Antena Tecnologica

Etapa 3: Conformacion e Implementacion de la Unidad de VVTelE

Se estableceran Jos responsables de la Unidad y se estructurara en funcién de los requisitos que establezca el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e innovacion Productiva (MINCyT). Se utilizaran las herramientas de d|fu3|on que
yacuentala SDCTyGP y se creara una plataforma virtual especifica de VTelE.

Etapa 4: Capacitacion inferna/externa

Se solicitara la asistencia técnica del MINCyT, para capacitar al personal responsable de la Unidad y a su vez se formaran
muitiplicadores para que puedan dictar capacitaciones alas entidades que conformen la red que se organizara.

Etapa 5: Manual de procedimiento de metodologia de trabajo

En forma conjunta con el MINCyT, se elaborara un manual de procedimientos para el funcionamiento, busqueda y difusion de
lainformacion.
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3.PROGRAMADE ACTIVIDADES

1. Reuniones iniciales can &l equipo del MINCyT paré establecer el mecanismo de trabajo y ia conformacion de los
responsabies dela Unidad.

Priorizacion de los temas a desarrollar. Definicion del foco de trabajo de la unidad de VTelE.

Relevamiento de las entidades que conformaraniared. Al
Capacitacioninterna alos integrantes de la Unidad.

Identificacién de los productos de VTelE a generar por la unidad.

. Relevamiento de las herramientas y software necesarios para la instalacion de la Unidad.

. Elaboracion y desarrcllo de los productos de VTelE.
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. Desarrollo y entrega dzlinforme técnicao final al MINCyT.

4, PRUDUCTOS ESPERADOS /ENTREGABLES
Se espera adquirir conoscimiento e informacion que sea valiosa para la competitividad, anticiparse a los cambios v
rminimizar los riesgos para la toma de decisiones.

Uicha informacion sera entregada en formato de informe, resumen o boletin.

5. CONFORMACION DE LA UNIDAD
Unidad funcionando con un espacio propio en la web del Ministerio.
Sistema de informacion mensual para remitir en nuestros newsietters: complementando los mismos con informacicn
cientifica, tecnelogica, de mercado, normativas, eventos, proyectos de i+D+i entre otras.
Resumen de informacion por cadena para compartir en las reuriones presencizales de los foros de competilividad y en
ios informes sectoriales que 52 elaboren.
Creacion de la plateforma virtual de la Unidad.

Desarroilo de cursus de capacitacion parala red conformada.

6. DURACIONY CRONOGRAMA

Se estima una duracion de 6 mases.

7.PRESUPUESTO ESTIMADO

- Capacitacion

o
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CV REDUCIDO - PERFIL PROFESIONAL
Esp. Lic. Nancy Verénica PEREZ
DNI: 23.992.164

Especialista en Estudios Tecnoldgicos, en Vigilancia Tecnoldgica e Inteligencia Estratégica y de Mercado.
FORMACION ACADEMICA

POSTGRADO:

- Doctorando en "Ciencias Empresariales y Sociales". Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales (UCES) y la FH
Mainz University of Applied Scienses. Doctorado binacional Argentina/Alemania.

- Maestrando en "Ciencia, Tecnologia y Sociedad". Universidad Nacional de Quilmes (UNQUI). Argentina (en etapa de
evaluacién de tesis final 2017).

- Especializacion en "Gestion Tecnoldgica". Facultad de Ingenieria - Universidad Nacional de Lomas de Zamora (UNLZ).
Argentina (2015).

- Curso Superior de postgrado en "Planeamiento Estratégico de Negocios". Facultad de Ciencias Econémicas -
Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales (UCES). Argentina (2007).

GRADO:

- "Analista de Sistemas". Facultad de Ciencias de la Informacién. Universidad Argentina John F. Kennedy. Argentina
(pendiente cuatro materias, en curso).

- Licenciatura en "Publicidad, con orientacion en Investigacién Cientifica y de Mercado". Facultad de Ciencias Sociales,
Juridicas y Humanas - Universidad Argentina John F. Kennedy. Argentina (2003).

EXPERIENCIA LABORAL: Experiencia laboral en el Estado Nacional de 19 (diecisiete) afios (Sept. 98 a la fecha).

- Del 2009 a la fecha, Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Productiva (MINCYT) del Gobierno de la Republica
Argentina; Secretaria de Planeamiento y Paliticas en Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva - Subsecretaria de
Estudios y Prospectiva - Direccion Nacional Estudios (DNE). Programa Nacional de Vigilancia Tecnolégica e Inteligencia
Competitiva: Coordinadora de Estudios Tecnologicos, Vigilancia e Inteligencia Estratégica. Las responsabilidades
desarrolladas se identifican a continuacion: generando insumos, a partir de informacion estratégica, para la toma de
decisiones en Ciencia, Tecnologia e Innovacion en Argentina.

- Docente actual del postgrado en la "Especializacion en Prospectiva Estratégica, asignatura: Prospectiva Estratégica
general y especifica. La Vigilancia Estratégica como insumos de la Prospectiva” y en la "Diplomatura Universitaria en
Introduccién al Pensamiento Estratégico Prospectivo. Visién Futuro, asignatura: La Vigilancia Estratégica como insumos
de la Prospectiva”. Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales (UCES). Argentina.

- Docente actual del postgrado (modalidad virtual) en la "Diplomatura Universitaria en Gestion de Inteligencia Estratégica
4.0". Universidad Tecnolégica Nacional (UTN). Argentina.

- Docente actual def Massive Online Open Courses (MOQC) en "Vigilancia Tecnoldgica". Observatorio Virtual de
Transferencia de Tecnologia (OVTT). Universidad de Alicante. Espafia.

- Anteriormente, instructora en el area de "Gestion de la informacion y de la documentacion, y manejo de herramientas
informaticas”. Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP). Presidencia de la Nacién; consultora en proyectos de
investigacién relacionados con teméticas de Gestion de la Informacidn, la Innovacion y la Tecnologia en la Universidad
Nacional de Lomas de Zamora (UNLZ) y Universidad Nacional de Entre Rios (UNER), evaluadora junior del Fondo
Tecnoldgico Argentino (FONTAR). Agencia Nacional Cientifica y Tecnoldgica; y secretaria técnica por latino-
iberoamericana de la Asociacion Latino Iberoamericana de Gestion Tecnologica (ALTEC) y consultora del proyecto de
investigacion "Desarrollo de proyectos de innovacién integrado con la vigilancia tecnoldgica y el disefio de planes de
negocios". Red Iberoamericana Centros de Apoyo a la Innovacion (INNRED), en el marco del Programa Iberoamericano
de Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo (CYTED). Espania.- Sept. 2017
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PH“GR"M n CURSO DEFORMACION Y CAPACITACION SOBRE
VIGILANCIA TECNOLOGICA Y DE LA INNOVACION

Resultados:

o Botines ‘
Y penoaicos
‘Desarrollo - Alertas

~ VTelE personakzadas |

- Estudio
panoramico del
sector

PRIMERA MESA DE TRABAJO

9.00 hs — Apertura de Autoridades

9.15a11.00hs

— Introduccién a la Vigilancia Tecnolégica y la Inteligencia Estratégica: conceptos, historia, relacion con otras disciplinas
y metodologia

Programa Nacional VINTEC y sus Productos/Servicios - MINCYT

11.00a11.30 hs— COFFEE BREAK

11:00 a 13.00 hs — Herramientas y fuentes de informacién para la practica de la VelE: clasificacion y caracteristicas. Actividades
Practicas de Herramientas y fuentes de informacion de VTelE

Almuerzo libre

13.00a 17.00 hs - Actividades propias parala construccion de la Antena Territorial

- Presentacién del Equipo de Trabajo (gestores técnicos, observadores, analistas y decisores), asignar roles y funciones de la
Antena Territorial.

- Diagnéstico e Identificacion de Necesidades. Interpretacion del sector seleccionado: Identificacion de las Necesidades y de los
Recursos de Informacion. Identificar necesidades y definir los factores criticos/claves a vigilar (FCV) en concordancia con la
estrategia de la Antena Territorial. Disefio del Relevamiento y Analisis de la Demanda del sector industrial seleccionado.
Lineamientos del “Arbol Tecnolégico™ del sector industrial a seleccionar con la Colaboracién expertos internos y extemos.
Definicién de tematicas sectoriales especificas del sector y subsectores Definir cual es el eje tematico a trabajar dentro del sector.
Se disefiara una estructura (en formato arbol) de los subsectores a vigilar, en donde se contemplaron las palabras claves
propuestas por los expertos y empresas de acuerdo a la demanda del sector. Definicion de palabras claves y términos técnicos.
Disefiar un listado de palabras claves y término. Posterior traduccién del Arbol y disefio del Glosario Técnico.

SEGUNDA MESA DE TRABAJO - fecha a definir

- Lineamientos para la bisqueda de Informacién Cientifica - Publicaciones Cientificas
- Lineamientos para la blisqueda de Informacién Tecnolégica - Patentes

- Actividades Practicas en bases de datos de informacién cientifica y tecnolégica SEGUNDO DIA DE
-Lineamientos para la generacion de productos y servicios de VTelE

- Actividades Practicas en bases de datos de informacién cientifica y tecnolégica Almuerzo libre
-Avances de las actividades propias para la construccién de la Antena Territorial

TERCERA MESA DE TRABAJO - fecha a definir

- Inteligencia de Mercado y Negocios. Lineamientos y practicas intensivas para la biusqueda de otras fuentes de Informacion
(de mercado y de negocios, de proyectos, de redes sociales (RS), de financiamiento y ayuda econdmica, de eventos, entre

otras)
Utilizacién de base de datos y Herramientas web especificas.
Busquedas tecnoldgicas con altos niveles de calidad.
Generacion de cuerpo propio de informacién: andlisis y tratamiento.
- Actividades Practicas de herramientas y fuentes de informacién de Inteligencia de Mercado y Negocios
- Actividades Practicas de herramientas y fuentes de informacién de VTelE
-Cierre de los avances de las actividades propias para la construccién de la Antena Territorial
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